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Soknader om skoleskyss for det nye skolearet

Link Skyss Elev: www.skuleskyss.vifk.no

Link til reglement, rettleiing og annan viktig informasjon om skoleskyss:
WwwWw.Skyss.no/skoleskyss

Frist for a sende inn sgknader om tilrettelagt skoleskyss er 15. juni for a vere
sikker pa at desse vert handsama far skolestart.

-~

o
Send e-post til skoleskyss@skyss.no for a fa oppretta tilgang til Skyss Elev ’
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http://www.skuleskyss.vlfk.no/
http://www.skyss.no/skoleskyss

Ungdomsbillettomradet og sjolvbeteningsportalen

Elevar som berre treng buss og som bur utanfor
ungdomsbillettomradet, kan sgkje om skoleskyss sjglve
via sjglvbeteningsportalen pa www.skuleskyss.vifk.no
og logge inn som ELEV.

Skolen ma sgkje for elevar som bur innanfor
ungdomsbillettomradet (over 21 ar og for gammal til &
kigpe ungdomsbillett), medisinske sgknader, eller
elevar som manglar kollektivtilbod.

Elevar kan sjglve sjekke om dei bur innanfor/utanfor
ungdomsbillettomradet her:
https://skuleskyss.vifk.no/kart
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https://skuleskyss.vlfk.no/kart

Timeplanar/ felles start- og sluttider

Felles timeplan for skolen som er registrert i Skyss
Elev blir flytta opp for skolearet 2025/2026, og kan
ikkje bli endra av skolane. Ved behov for endring ma
de kontakte skoleskyss@skyss.no med forklaring pa
kva den konkrete endringa er. Skolane ma sjekke at
timeplanar er registrert rett i Skyss Elev ved a trykkje
pa namnet sitt oppe i h@ggre hjgrne - Innstillingar —
Timeplanar.

Dersom ein elev har eigen fast tilrettelagt timeplan @5
kan de endre dette direkte i sgknadsprosessen under
steget Timeplan og transport
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Ny sgknad
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S@K OM SKOLESKYSS Z

Oppretting av ny sgknad -

Start ved a trykke pa den bla boksen med
Sok om skoleskyss

Det er 6 steg for a lage
ein ny sgknad:

Sgk (finn elev)

Personar (adresser)
Bestilling

Timeplan og transport
Kalender
Gjennomgang
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1. Sok

Bruk fadselsnummer (11 siffer) og etternamn
for a sgke fram eleven. Fargen blir grgn

dersom det stemmer med folkeregisteret. = e e e e
Huk av dersom eleven treng midlertidig

tilrettelagt (medisinsk) skyss (sja neste side)

Dersom eleven ikkje har fadselsnummer kan

de opprette sgknad for eleven ved hjelp av S
ngdnummer - _
- De ma legge inn informasjon om e mm—m——— ’ )
eleven mgguelt J ]

- Ngdnummer som ev. vert laga gjeld
berre for Skyss Elev
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Midlertidig tilrettelagt skyss (medisinsk)

* Ved akutte/fysiske tilfelle (beinbrot, bruk av krykker eller liknande) som gjer at eleven ikkje kan
gal/ta buss, kan de sgke om mellombels medisinsk skyss for inntil 8 veker (56 dagar)

« Hak av boksen for Midlertidig tilrettelagt skyss (medisinsk)

Midlertidig tilrettelagt skyss (medisinsk)

Du ma velge hvilken taxi-operatgr som skal utfgre skyssen:

Merk av dersom dette er et midlertidig behov for tilrettzlagt skyss. Maks lengde |:|5=. midlertidig tilrettelagt skyss er 56 dager. Pegynn & skrive for 4 seke

* Vidare i prosessen vel skolen sjglv taxioperatgr og bestilling
blir sendt direkte til operatgren for at skyssen skal bli sett
| gang straks
- Kontakt taxiselskapet direkte etter at sgknaden er sendt inn
for & avtale oppstart og hentetider

I Eleven ma ha dokumentert

» Viktig a kvalitetssikre og legge ved legeerkleeringa skade/behov for skoleskyss

e med legeerklaering

« Swknaden (transport) vert automatisk godkjent

« Skyss etterhandsamar sgknaden og kan stoppe skyssen dersom den ikkje er korrekt
dokumentert.

skyss v g N
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2. Personar

Sjekk at opplysningene under stemmer, og klikk pa fortsett for 4 starte bestillingen.

= . -

Elev 7 Foresatt Foresatt
- - - N o
Rediger kontaktinformasjon
- - 2
“- Rediger adresse
=

Hent adresse fra folkeregisteret

« Adressene er henta fra folkeregisteret
- Trykk pa blyant-knappen for & endre

* De kan legge til ei eller fleire adresser dersom eleven har rett
til skoleskyss dit (t.d. delt bustad eller avlasting, sja neste side)
- Vel type adresse fra nedtrekksmenyen til hggre

i)

« Adressene ma ha bla ramme for at dei skal vere med vidare i

beStllllnga Sett foretrukket malform >
- Ved delt bustad ma begge adressene ha bla ramme SjﬂIV Klikk pa addressene over for a velge hvilke eleven skal ha skyss fra. e
om det berre er behov for skyss til ei av dei. Dette for at de
skal kunne velje bustadfordeling i kalenderen. .

Bestillingen vil bli opprettet for felgende adresse(r): '

- For at ei adresse skal fa bla ramme, trykkjer du pa sjolve
adressa over boksen

» Personane pa denne sida kan bli tilsendt vedtak og brev
gjennom systemet. De kan fjerne ein person ved a trykke pa
blyant-knappen og velje Fjern person

* Dersom eleven bor pa hybel er det hybeladresse som ma
registrerast. Bruk Rediger adresse for a legge inn
hybeladressa
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Skyss til fleire adresser

* Ved behov for skyss til/fra avlastning ma de legge til
adressa ved a trykke pa Legg til adresse L d |

 Ved delt bustad er det vanleg at adressa til den ep— —
andre fgresette allereie er i systemet, men de kan -
legge den til manuelt ved behov o or 3 veizn hilke Sleven =ial A e T
« Trykk pa nedtrekksmeny og vel type: Bosted eller i
Avlastni nngO li g _il.eg-;:-e=c esser:

or eleven i trinnet Kalender og timeplan

« Kilikk pa adressa for a fa bla ramme. Kontroller at
adressene der eleven har behov for skyss til/fra er

lista i den bla boksen.
- Det er viktig a kontrollere at aktuelle adresser har
bla ramme fgr de gar vidare

« Skyssfordeling og transporttype vert definert seinare
| prosessen
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3. Bestilling

Dobbeltsjekk at skolearet for bestilling er korrekt

Farste og siste skoledag vert henta fra registrert
skolerute. For sgknader som blir registrert etter
skolestart er dagens dato «fra dato».

Dersom utplassering -> huk av for "Eleven trenger
skyss til andre stader enn skolen”

Vel fylkeskommunal skoleskyss

Huk av pa Skoleskyss pa medisinsk grunnlag
dersom eleven har rett til skoleskyss av medisinske

arsaker og vel type saerskilt behov
- De ma velje type seaerskilt behov for & kome vidare. Vel
Ingen behov dersom ingen andre passar.
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Skole Arstrinn

Alvzen skols
Amalie Skram vidareg3ende ckole

Til dato

sdsage!
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Utplassering

Her kan du registrere midlertidige endringer i elevens transport. Den eksisterende bestillingen i
ikke deaktiveres, og vil gienopptas nar den midlertidige endringen slutter,

¢ For elevar som skal ha utplassering i en periode:
— Viss eleven har skyss fra fgr ma de lage ein midlertidig sgknad. Ga inn i hovudsgknaden og trykk pa «Midlertidig
endring».
— Viss eleven ikkje har skyss fra far, lag en ny sgknad og vel perioden som eleven skal ha utplassering

% For elevar som skal ha utplassering heile aret lag en vanleg sgknad for heile aret og vel vekedagane som
eleven skal pa utplassering

Eleven trenger skyss til 1 andre steder enn skolen
Merk av her dersom eleven trenger skyss til for eksempel utplassering.

for avlastingsbolig / andre hjem-adresser. Alternative hjem-adresser spesifiseres i forrige trinn.

» Huk av for «Eleven trenger skyss til andre stader
enn skolen»

Her kan du velge steder eleven trenger skyss til i tillegg til skolen. Sgk pa gateadresse eller gards- og bruksnummer.

. . . . pi Velg hvor eleven skal til og fra i ukeplanen under:

* Fyll inn adressa til utplasseringsstad, gi et namn og il P g T e T
fyll inn dagane eleven skal vere pa utplassering og Mogen (e -] [k <] [sioe <] [ -] [wc
pa skolen i perioden ceermisiss (o0 -] [soe <] [sile <] [virx <] [

— Viss eleven skal pa utplassering heile uka vel
utplasseringsstad for alle turane Settaleti:  VIAC | Skole

» Fortsett sa som vanleg med sgknaden

skyss v g N
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4. Timeplan og transport

Skyss Elev viser start- og sluttider som er registrert i
systemet for skolen/trinnet
- For elevar med skoleskyss av medisinsk arsak, og som har
tilrettelagt timeplan, kan de endre timeplan her
- Dersom det er dagar eleven ikkje skal ha skyss "markerer"
de dette ved & slette tida pa aktuelle turar

Vel transport/transportkombinasjon etter eleven sitt behov

- Bruk Spesifiser transport per tur niva dersom eleven
treng kombinasjon av buss og taxi. Ver obs pa at det er
skilie mellom morgon og ettermiddag. Sja neste side

Dersom de er usikre pa om det er busstilbod, sgk om taxi
og skriv ein kommentar pa siste sida

skyss vy

Fra - (Timeplan: 7 trinn)

Transportbehoy

|KOHekuv - Hlngen tilfgrsel - ‘

Velg tilfarsel i nedtrekkslisten over, eller klikk | tegningen under for d legge til tilfarselsskyss

Til skolen Fra skolen

@aaaqsﬂs@

Hjem Skole

Billett-typer:

[] Eleven ma ta hurtighat/ferge for & komme seg til skolen

Vedtak:

‘Ve\g vedtak

Man Tir Ons

Slutt
Tid: Tid:
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Behov for fleire transportmiddel

« For elevar som har eit komplekst skyssbehov, er det
mogeleg a legge dette inn i sgknaden ved a trykke pa
Spesifiser transport pa tur-niva i Timeplan og

transport

Fra - (Timeplan: 7 trinn)

Transportbehoy

» Vel riktig transporttype pa dei ulike dagane/turane og
ver obs pa om det er skilje mellom morgon- og
ettermiddagsturane
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Fra IR (Timeplan: 104)

Slute

sifise @ .
Tir Ons Tor Fre
Tid: Tid: Tid: Tid: Tid:
_____ =] 08:00 08:00 = 0800 =] 08:10
Skysstype; Skysstype: Skysstype: Skysstype;
v ‘ |<c lektiv ‘Ka\ek:"« v | |K:- ektiv ‘ ‘mHek[w

D Skyssgodigjerelse
fra bussen

Billett-typer.
D Tar hurtigb&t
|:| Tar ferje
D Tar tof

o

D Skyssgodigjerelse
Tl bussen

D Taxi fra bussen

D Skyssgodigjerelse
fra bussen

D Taxitil bussen

D Taxifra bussen

D Skyssgodigjerelse
fra bussen

Billett-typer.
7] Tar hurtighat
D Tar ferje
D Tar tog

D Skyssgodigjerelse
fra bussen

Billett-typer:
[7] Tarhurtigbde
|:| Tar ferje
D Tartog

D Taxi fra bussen

D Skyssgodigjerelse
fra bussen

Billett-typer

7] Tar hurtignat

D Tar ferje

Tid: Tid: Tid

500 =] 15:10 (=] 14:00
Skysstype: Skysstype: Skysstyps
‘Kﬂ\&k?'ﬂ' | |K:- ektiv ‘ ‘{ llektiv

Skyss|
D dl buss
D Taxi fra bussen

D Skyssgodtgjerelse
fra bussen

Billett-typer
[ Tar hurvigbét
O 1arferje
[] Tereog

D Skyssgodtgjarels
fra bussen

Billett-typer:

Tar hurtighét
O g
D Tar ferje

til bussen

Billett-typer

[ Tar hurtigbdt

D Tartog
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5. Kalender

* For elevar med berre ei adresse treng de ikkje a endre
pa kalender

* Ved behov for skyss til to eller fleire adresser ma de
tilpasse kalenderen slik at den viser eleven sitt behov
(sja neste side)

- Vel blant faste malar, eller registrer enkeltdagar
/splitting av dagar inne i kalenderen sjglv. Ferdig
kalender ma vise kva dagar eleven bur pa kva adresse

- Ved skyss med taxi er det dette opplegget som vert
lagt til grunn for kayring

« Om avlastningsdatoar er kjent, ma de fgre dette |
kalenderen. Ta likevel alltid kontakt med taxioperatar
far kvart opphald.
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Skolekalender

ma ti on to fr le se
Ell 12 3 4 5 6
32 7 8 2 10 1112 13
33 14 15 16|17 18 19 20
34 21 22 23 24 35 25 27
35 28 29 30 31

B

ma ti on to fr
44 1 2 3
45 6 7 8 9 10

46 13 14 15 186 17
47 20 21 22 23 24
48 27 28 29 30

januar
ma ti on to fr
11 23 4 5]l6 7
20Ee 10 102 12 14
3015 16 17 18 18120 21
4[22 23 24 25|26 27 28
528 30 3

lo se

ma ti on to fr le se
14 12 3 4 5 6 7
15 8 9 10 11 12 13 14
1615 16 17 18 19 20 21
17 22 23 24 25 26 27 28
18 (28 30

september

ma ti on to fr
35 1
3% 4 5 6 7 8
37 11 12 13 14 15
38 18 19 20 21 22
39 25 26 27 28 29

le se
4 5
1 12
18 19
25 26

le se
2 3
9 10
16 17
23 24
30

]

oktober
ma ti on to fr I s
39 1
4273 4 56 7 8

41 9 10 11 12 13 14 15
42 16 17 18 19 20 21 22
43 23 24 25 26 27 28 29
4430 31

desember

ma ti on to fr lo se

a8
49 4
50 [

12 3
5 6 7 8 9 10
12 13 14 15 16 17

51,18 19 20 21 22 23 24
52 25 26 27 28 29 30 31

ma ti on to fr lo se ma ti on to fr lo se
5 1 2 3 4|9 1 2 3
65 6 7 8 9 101110 4 5 6 7 & 9 10

7 12 13 14 15 18
8 19 20 21 22 23
9 26 27 28 29

ma ti on to fr
18 1,23
19 6 7 8 9 10
20 713 14 15 16|17
21 20 21 22 23 24
22 27 28 29 30 31

17 18
24 25

le so
4 5
11 12
18 19

25 26

11 11 12 13 14 15 16 17
12 18 19 20 21 22 23 24
13 25 26 27 28 29 30 31

ma ti on to fr ls se
22 12
23 3 4 5 6 7 8 9
2410 11 12 13 14 15 16
25 17 18 19 20 21|22 23
26 24 25 26 27 28 29 30

Klikk i kalenderen for & endre bosted for morgen og ettermiddag.

Heyreklikk for & markere fridager.

Siden du bestiller skyss fra flere adresser ma du na velge nar eleven hentes
hvor.
(Se brukermanual)

1. Velg mal for bosted:
Oddetallsuker fra adresse 1, partallsuker fra adresse 2

Partallsuker Oddetallsuker
Til BE 2 1l
Fral2li1

Forklaring:

1 | Skyss fraftil
.
.
.

2.Skreddersem

Klikk i tabellen over for & velge tider da elevens behov awiker fra malen du
har valgt
Heyreklikk for @ markere at eleven ikke trenger skyss denne dagen.

3. Klikk i kalenderen for & endre bosted pa enkeltdager.
Velg hvilken del av dagen a endre pa:

(@ Heledagen
O Morgen

O Ettermiddag

17



Kalender ved delt bustad

» Ved delt bustad er det ikkje krav om at eleven bur like mykje i
kvar heim, men eleven ma bu fast pa to stader. Det ma bli lagt til
grunn ei «rimeleg fast planlagt og regelmessig ordning» som
betyr at ordninga fglgjer eit manster.

« | Kalender ma de registrere nar eleven bur hos kvar fgresett (fyll
ut mgnsteret sjglv om eleven ikkje skal ha skyss til den eine
adressa. Ved handsaming vert bestilling berre sendt for den
aktuelle adressa)

« De kan enten bruke ein mal eller merke direkte i kalenderen
- Dagane i kalenderen er delt pa morgon- og ettermiddagstur (dvs. at éin dag
kan ha to fargar. Venstre del er morgon, og hggre del er ettermiddag.
Sja eksempel.

- Verobs pa at fargen hgyrer til den korrekte adressa

- For a endre enkeltdagar kan de trykke pa korrekt tall/farge under punkt 3.
deretter huke av for heile dagen/morgon/ettermiddag, sa trykke pa rett dato i
kalenderen og de vil sja at fargen oppdaterer seg

- Bruk mal der det er mogleg. «Til» er morgontur «Fra» er ettermiddagstur.
Firkantane tilsvarer dagar i dei vekene som vert synt. Sja eksempel.
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e e [ mas
ma t on t £l ma t oon to fr le se L fr

11 2 3 2 5 6 75 1.2 3 4|9 1.2 3

2/ 8 1 1213 14 6 5 & 7 8 9 10 1110 4 5 & 7 8 % 10

3015 1 13 20 21 (7032793 14 15 16 17 18 | 11 @142 13 14 15 16 17

4 22 23 24
529 30 31

25(26 27 28 |8 13 20 21 22 23 24 25|12 18 15 20 21 22 73 24
9 26 27 28 29 13 25 26 27 28 29 30 :

ma ti on to fr ls sa ma ti on to fr lo se ma ti on to fr le s8
14 1 (203 EE s 7 (18 112 3 4 5|22 12
S8 9 1011 1212 14|19 ¥ B8 9 10 1112|2303 4 5 & 7 8 &

16 15 1617 18 19|20 21 (2013 149596/ 17 18 19|24 10 11 9213774 15 15
1722723 24 25 26 27 28 |21 20 [21 22 23 24 25 26| 25[47 18 19 20 1=
118 2% 30 22 27 28 29 30 N 26 24 25 26 27 28 25 30

Klilk i kalenderen for & endre bosted for morgen og ettermiddag.

Heyreklikk for & markera fridager

Til og fra «bla»
adresse
(morgon og
ettermiddag)

\

siden du bestiller skyss fra flere adresser ma du na velge nar eleven hentes
hvor.
(Se brukermanual)

1. Velg mal for bosted:

Oddetallsuker fra adresse 2, partallsuker fi

a adresse 1

Partallsuker Oddetallsuker
Ti HEEEE EEREE

FaiEEEEEREEE

2.Skreddersem

Klikk i tabellen aver for 3 velge tider da elevens behov awviker fra malen du
har valgt.

Hayreklikk for & markere at eleven ikke trenger skyss denne dagen

3. Klikk i kalenderen for & endre bosted pa enkeltdager.
Velg hvilken del av dagen 3 endre pa:
(@) Hele dagen

() Morgen

[:) Ettermiddag

A

=

T T

&

Til og fra

«oransje»
adresse (morgon

Fra «bla» adresse om
morgen og til «oransje»
adresse om ettermiddag

Morgentur (fra heim til skole

Ettermiddagstur (fra skole til heim

og ettermiddag)

dag
torsdag
Zfredag

w B Smandag
« H %tysdag
Eonsdag

mmandag
5 tysdag
ons
E‘torsd ag
=fredag

)
=
o~
]
]

ra 1

kA
TR
[ ) LN}
L R
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6. Gjennomgang

« Dokumentasjon vert lagt ved pa siste steg. Trykk pa Legg ved
dokument og vel type dokumentasjon
-  Skolane vil ikkje ha tilgang til dokumentasjon i systemet. Typen
dokument som er lasta opp er det einaste som er synleg for
skolane, men ikkje innhald. Dette finn de under "Informasjon i
arkivsystem" i sgknaden

)

« Bruk merknadsfeltet for a legge inn tilleggsinformasjon som . ——
ikkje kjem fram i dei andre punkta og som er viktig for
behandlinga av sgknaden

» Det er mogleg a bestille billett pa mobil. Trykk pa Billett pa B
mobil og legg til eleven sitt mobilnummer

- Sja rettleiar og meir informasjon om billett pa mobil pa:
www.skyss.no/skoleskyss
®
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Dokumentasjon som ma bli lagt ved sgknaden

Legeerklzering - Ma bli lagt ved sgknader om varig eller midlertidig medisinsk skyss. Vi anbefaler
a bruke mal for legeerklaering som ligg pa nettsida var. Mangelfulle legeerklaeringar vil medfere
lengre handsamingstid. Sja pkt. 1.4 skoleskyssreglementet om kva ei legeerklaering ma
innehalde.

Avlastingsvedtak - Ma bli lasta opp i sgknader for a fa innvilga transport til avlastingsadresse.
Avlastingsadresse legg de inn pa steget Personar. Det er berre kommunale avlastingsvedtak
som blir godkjent.

Bustadsfordeling - Ma bli lagt ved sgknader om delt bustad. Oversikta ma innehalde fordelinga
av samveeret og vere signert av begge faresette. Det er berre samveer etter ei fast, planlagt og
regelmessig ordning som gir rett til skoleskyss fra begge adresser.

skyss v g N
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Soke opp ein eley, finne
informasjon og endre ein
sgknad
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Elev-ID vs. Bestillings-ID (Id)

 Kvar elev har ein unik Elev-ID men kan ha fleire
Bestillings-IDar (Id), ein for kvar sgknad som vert
sendt inn

« De kan bruke bade Elev-ID og Bestillings-ID for a
sgke etter ein elev. Skriv den i Sgk overalt.

- Bade Elev-ID og Bestillings-ID kan visast pa lista i
Bestillingar. Vel om de vil sja ein eller begge i
Kolonnar.

skyss vy

B .

L@k overalt

Vis full bredde @i

?

Velg kolonner

|_| E|E“-;'

[=] Bestilling

| | Id Elev Id
[] & [ ] redssisnummer

[ ] Fradatn B rornavn

KOLONNER I

M cisport~ KOLONNER Il HANDUNGER ~ (3 K2RT [

Formawn Ertermavn

O

O 115346 70495
O 115351 145173
O 115576 145224
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Elevkort

» Elevkortet viser eleven sin grunninformasjon og
oversikt over skoleskyssbestillingar for eleven

-

» Her kjem det ogsa fram om eleven har mobilbillett

 De hentar Elevkortet ved a trykke pa firkant med pil |- = e T S N N
bak namnet til eleven gvst i ein sgknad: ' — - ' |
I - : o 0- el
juni 2024)

Legg til emineknagg

Status: Godkjent (Godkjent) et R— ot tedey wwde Sessegms —— -
, .

» vst pa elevkortet star Elev-ID for eleven

Cirntmre: gyuism

skyss v g N
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skyss

Hjemmeside skolear: 2022

Bestilling (seknad) e

De kan finne ein sgknad ved a skrive inn namn,
Bestillings-ID eller Elev-ID i Sak overalt eller ved a trykke
pa den aktuelle sgknaden til eleven i lista over
Bestillinger

Bestilling (sgknad) viser informasjon som er lagt inn for
eleven for a behandle sgknad om skoleskyss:
- Generell informasjon om eleven (namn, skole, trinn,

transportar) S e

- Periode
- Status (og dato nar den vert behandla)
- Adressa med avstand til skole og haldeplass

- Transport som er sgkt eller innvilga (eige ikon for kollektiv, ¢
taxi, bat/ferje, tog og eigenkayring) I
- Kalender -

- Vedlagt dokumentasjon (informasjon i arkivsystemet)
- Notat fra saksbehandlar
- Kart

skyss vy
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Informasjon i sgknaden

« Status til sgknad kiem @vst, under namnet til eleven
Godkjent (Godkjent av saksbehandler)

Godkjent Seknaden er ferdig behandla og eleven er tildelt eit transportopplegg

Ma Behandlast Avventar manuell saksbehandling

Inaktiv Seknad har utlgpt (gjeld t.d. alle godkjente sgknader fra tidlegare skolear)
Avvist Sgknaden er ikkje godkjent

Under Behandling Seknaden er under behandling og venter pa avklaring eller dokumentasjon
Ventar Pa Bekreftelse Skolen ma bekrefte/avkrefte om eleven har plass pa skolen

« Pa Transportbehov kan de sja kva transporttype som er sakt
eller godkjent. Grgn farge pa adressa betyr at skyssen dit er
godkjent.

@ Transportbeho v
E B uss Fra il Status  Transport [/
. Adresse 1 Q Grasdalskule W/
taXl -° c = Grasdal skule
& = Sidevegskyss med taxi og buss S
E Bét / Ferje ;t:ir-ii;zl:z(;r[n ddel Oppgitte klokkeslett er skoledagens m
Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag
Eigenkayring mot godtgjersle Morgen | Ge1s  01s | 0ms 0815 | 0BAS
=] = = =] =

Ettermiddag  13:15 1215 13:15 13:15 13115

SkgSS@ : S

Pa Skolekalender nedst i ssknaden kan de sjekke
kva dagar det er sgkt om skyss til kvar adresse:

slender: 18. Januar 2024 tl 21. juni 2024 v

9 1
E 1a|6/5 & 7 & @w1|w/4 5 & 7 &a 10
16 ,ﬁ| 20 21| 7[AZAEHENENE 17 13| 1 [FAEAEAENS
422 33 24 25 3§ 2 :i:SIQ 20 21 22 2§24 25([12[18 19 20 11 2

1722033030035036 27 8 20 FEEE s %
18/23 30

Saksbehandlaren bruker Notater for 8 kommentere
dersom noko manglar for a8 handsame sgknaden,
t.d. oppdatert dokumentasjon, forklaring av

grunngjeving for eit vedtak eller anna relevant
informasjon

is kun notater for denne bestillingen (2 skjulte)

2 _ 18. januar 2024 kl. 13:45
Vedtak om annen skole enn nzerskolen ma lastes inn i
sagknadsn far den kan behandles. Her mé det fremga om

kommunen har stilt vilkér med skolebyte.

@ ko= denne bestillingen '
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Endring og deaktivering av sgknad

* De kan sjglv avslutte ein sgknad dersom eleven sitt behov for
skyss fell bort. Trykk pa Deaktiver bestilling og sett dato for
deaktivering.

« Ferdig behandla sgknader kan ikkje endrast. Ved nye behov ma
de registrere ein ny sgknad. Trykk pa Ny bestilling.

* For elevar som skal i utplassering for ein periode, trykk
pa Midlertidig endring

* For sgknadar med status « Ma behandles» kan de gjere
endringar. Trykk pa Endre bestilling.
- Ved endring av sgknad vil de automatisk hamne midt i
sgknadsprosessen. Trykk deg tilbake pa Personer dersom
endringa gjeld eleven sin(e) adresse(r).

* Der det blir etterspurt ny dokumentasjon kan de legge det ved i
ettertid ved a trykke pa Legg ved dokumenter

skyss vy
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Uj v
Endre bestilling (Innmelder) v

MIDLERTIDIG ENDRING

Her kan du registrere midlertidige endringer i elevens transport. Den
eksisterende bestillingen vil ikke deaktiveres, og vil gienopptas nar
den midlertidige endringen slutter.

NY BESTILLING

Velg "Ny bestilling” hvis eleven sitt transportbehov har endret seg.
Det vil bli opprettet en ny bestilling ndr du lagrer endringen din, og
den gamle bestillingen vil bli deaktivert nar den nye godkjennes.

DEAKTIVER BESTILLING

Velg "Deaktiver bestilling" hvis eleven ikke lenger behaver skyss. Du vil
bli bedt om dato for deaktivering.

26



Bestillingsoversikt

skyss vy
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Oversikt over bestillingar — v

- Pa Bestillinger far de ei liste over bestillingane som er
lagt i systemet

« De kan filtrere grupper av elevar etter behov: per trinn,
transporttype, type vedtak, og meir

 Lista kan sorterast i dei fleste kolonnar

« Fargekoding pa lista:
- Medisinsk grunnlag -> gul
- Midlertidig medisinsk -> rosa

- Lista kan eksporterast til Excel ved a trykkja pa Eksport.
Viktig a velje Vis ALLE linjer for at lista som vert

eksporter er fullstendig
- Ved a trykke pa Kart kan de sja kvar elevane bur og ev. =4 S s
filtrere etter omrade. Bruk sa Kartsgk - : 2

s Verobs pa a ha det rette skolearet for a sja riktige saknader

)
SkgSS w % Finn du ikkje ei bestilling? Marker alle val under «status» for H”IIII’ H“"II»

a sja sgknader som er inaktive, under behandling og meir. ”s



Bekrefte sgknader

Dersom du har sgknader under "Venter pa bekreftelse" ma desse bli bekrefta,
fagr dei kan bli handsama av Skyss.

Elevar som har sgkt sjglv via sjglvbeteningsportalen, og der VIGILO ikkje har
fatt treff pa elev/klasse, hamnar i denne lista. Da ma skolen bekrefte om dei
faktisk er elev pa skolen og om opplysningane er korrekt.

Hugs a sjekke denne, slik at elevar ikkje ma vente lenge pa behandling av
sgknad.

1 Venter pa bekreftelse @ >

skyss vy
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Typiske problemstillingar og tips

Feil i utfylling av seknad i samband med delt bustad

Ta dykk tid til & fylle korrekt samvaerskalender fra start, da feil medfarer innsending av ny sgknad
og ny behandlingstid. Sja spesielt side 20 for korleis de splittar enkeltdagar pa
morgon/ettermiddagstur. Hugs at begge adresseboksane ma bli markert sjaglv om eleven berre skal
ha skyss til den eine adressa. Sja side 14 for korleis de gjer dette.

Fortsett-knappen er ikkje aktiv/far ikkje sendt seknad

Dette kiem fordi noko ikkje er ferdig fylt ut i sgknaden. Ver obs dersom du har valt kommunalt
vedtak, sa ma du huke av for til og med arstrinn og kva slags type kommunalt vedtak det er. Ved
innsending av medisinsk skyss ma de huke av for tilrettelagt behov for & kome vidare.

Far ikkje endra adresse pa heilt ny elev

For a kunne endre ei adresse, ma eleven ha ein sgknad i systemet fra for.

Kan Igyse dette ved a sende inn sgknad til feil adresse, sa trykke pa endre bestilling — og de far da
moglegheit til & endre adresse.

Nullstilling av seknad ved endringar
Ver obs pa at mykje i sgknaden blir nullstilt (for eksempel timeplan og kalender) nar de sender inn
ny/endrar sgknad.

Elev har ikkje fatt norsk personnummer
Trykk pa BRUK NODNUMMER og opprett elev manuelt for 8 komme deg vidare i sgknaden

skyss vy
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Korleis bestille nytt kort?

Dersom ein elev mister sitt personlege skolekort og ikkje finn det igjen, skal skolen
bestille eit nytt personleg kort i Skyss Elev. Under finn de framgangsmate for a bestille
eitt nytt kort i Skyss Elev.

Alternativ 1 - | bestillingslista: Marker eleven sin sgknad Alternativ 2 — inne | sgknaden:
| lista <<Bestillinger>> - Handlinger — Bestill skysskort Trykk pa <<Handlinger -Bestill skysskort>> | hggre hjgrne
| sgknaden
tvider sak ’
E——
CE m
)
=i
&
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Registrering av mobilbillett - for ny sgknad

Pa siste steg i sgknadsprosessen som heiter "Gjennomgang"
legg de inn val om mobilbillett og registrerar mobilnummer.
(Kun for ungdoms- og vidaregaande skolar)

Hugs a kontrollere at telefonnummeret til eleven er korrekt. —

¢ m
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Registrering av mobilbillett — For allereie innsendt sgknad

1. Hent opp eleven sin sgknad under "Bestillinger"
eller legg inn elevinfo i "Sgk overalt"

2. Trykk pa firkanten med pil (markert i gult) ved
namnet i sgknaden for a fa fullstendig oversikt
over elevkortet

3. Velg «Mobil» pa Foretrukket billett-medium og
skriv inn mobilnummeret

4. Trykk pa Lagre

Testesen, Test @ VG 1 pa Amalie Skram vidaregéende skole (24, januar 2023 - 23

februar 2023)
is: Inaktiv (Deaktivert n
v | Legg ved dokumenter v

Elev 2 Test Testesen Endre bestilling (innmeider) v
Kommune Bergen kommune
Skole ® Amalig Skeam v
Arstrinn

Vedtak

Turer

EKSIS e Jesiliveres. 0
gen 1 dig dringen siutter
NY BESTILLING

Swrskilte behov  Nei

Rulleet 1a vazusEA W |

skyss vy

Bestillinger (4
Skoles
# Type Skole Klasse Fra il Status Billett-typer Shysskort
............ Ina
________ 024 Ina Bsh,
2025 Go
Eestill

# Type Skole Klasse Fra Til Status Billett-typer Skysskort

Slysskort-innstillinger

Foretrukket billet-medium

ok

Mobilnummer

F—
Lagre
Skysskortbestillinger (0)
[ e |
Eksterne ID-numre tilknyttet eleven
Eksternt system D
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Skoleskyss

Det er Skyss som har ansvar for skoleskyssen i Vestland

Elevar som har rett pa dette, far innvilga gratis skoleskyss.

Kontaktinformasjon

° Skoleskyssbillett ° Skoleskyss i grunnskolen Skoleskyss | vidaregiande
oppleering
° Ofte spurde spersmaél " For skolane G, Rettleiarar og skjema

gifter til skoleskyss ° Finn avstand mellom heim og skole ° Kontakt skoleskyss

E-post: skoleskyss@skyss.no

SPK OM SKOLESKYSS (7}

Telefon: 55 55 90 70, tasteval 2
Zreemee  (Telefontid mellom ki. 09-12 alle skoledagar)

Nettside: www.skyss.no/skoleskyss
» Masse nyttig info pa dei ulike fanane

« Brukarmanual og opplaeringsvideoar ligg under
fana «for skolane»

Informasjonsboks i Skyss Elev

skyss v g N
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